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1. INTRODUCAO

Este parecer emitido pela Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal
do Reconcavo da Bahia - UFRB visa a atender ao do Art. 15 da Instru¢do Normativa-IN
n° 05/2021, que determina:

“Art 15. As unidades de auditoria interna singulares da

Administracdo Indireta do Poder Executivo Federal emitirdo
parecer sobre a presta¢do de contas anual da entidade.”

Desta forma, o objetivo deste trabalho é expressar uma opinido,
conforme versa o Art. 16 dessa mesma IN ora citada:

Art. 16. O parecer deve expressar opinido geral, com base nos
trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no
ambito do PAINT, sobre a adequagdo dos processos de
governanga, gestdo de riscos e controles internos instituidos
pela entidade para fornecer segurancga razodvel quanto:

I - a aderéncia da prestacdo de contas aos normativos que
regem a matéria;

II - a conformidade legal dos atos administrativos;

IIT - ao processo de elaboragdo das informagdes contdbeis e
financeiras;

IV - ao atingimento dos objetivos operacionais.

Desta forma, o escopo deste Parecer estd limitado a:

a) orientacdo do art. 16 da IN SFC/CGU n° 5/2021, expressando opinido geral,
com base nos trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no ambito do
PAINT 2022, sobre a adequagdo dos processos de Governanca, Gestdo de Riscos e

Controles Internos instituidos na UFRB.

b) avaliar o Relatério de Gestao da UFRB, Exercicio 2022, sob o aspecto formal,
estabelecidos pelo TCU, sem adentrar no mérito, ndo contemplando a avaliacdo de
corre¢oes de dados e informacgdes consignados no relatério, exceto questdes pontuais

observadas no decorrer da leitura;

Nao serdo apresentadas, neste parecer, informacdes sobre a atuagdo da Auditoria
Interna, uma vez que, tais informacdes estio presentes no Relatério Anual de Atividades
da Auditoria Interna — RAINT 2022, que pode ser consultado no sitio oficial da

Auditoria Interna da UFRB (em:https://www.ufrb.edu.br/auditoria/auditoria-interna ).
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2. INFORMACOES QUE DAO SUPORTE A OPINIAO

Considerando o art. 16 da IN 05/2021 que estabelece que esse parecer deve
expressar opinido geral, com base nos trabalhos de auditorias individuais previstos e
executados no ambito do PAINT, serdo apresentados a seguir os trabalhos de auditorias
individuais previstos e executados no PAINT 2022 que possibilitaram o respaldo
necessdrio para as conclusdes relacionadas a adequacdo dos processos de governanga,
gestdo de riscos e controles internos, avaliar a conformidade legal dos atos
administrativos; ao processo de elaboracdo de demonstragdes contdbeis e financeiras; e

o alcance dos objetivos operacionais.

A opinido geral sobre a conformidade legal dos atos administrativos e sobre o
alcance dos objetivos operacionais € expressa com base nos seguintes trabalhos de

avaliacdo, realizados em 2022:

Acao no 01.2023 - Auditar a Gestao de Estagio - Relatorio Final 01.2023- O
trabalho teve como objetivo geral avaliar a estrutura organizacional, as rotinas,

normatizagdes, procedimentos e controles internos na Gestdo de Estdgio existentes na

PROGRAD e nos Centros de Ensino da Universidade.

Acao no 02.2023 - Auditar a Gestao de Pesquisa - Relatério Final 05.2023-
O trabalho teve como objetivo geral avaliar os sistemas informatizados de
acompanhamento de relatérios de pesquisa junto a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds
Graduacao, Criagao e Inovacao - PPGCI, em especial quando do inicio das atividades e,

sobretudo apds sua finalizagdo.

Acao no 03.2023 - Auditar a Gestao de Extensao - Relatorio Final 04.2023-
O trabalho teve como objetivo geral avaliar o atual grau de maturidade de

implementacdo dos fluxos de processos de extensao no ambito dos Centros de Ensino

da UFRB.

Acao no 05.2023 - Auditar a Gestao da Ouvidoria- Relatério Final 02.2023-
O trabalho teve como objetivo geral avaliar a gestdo da ouvidoria quanto: a sua estrutura
formal; ao atendimento da obrigatoriedade da transparéncia ativa em sua(s) pagina(s); e

a percepcao da comunidade interna sobre os servigos oferecidos pelo setor.

Acao no 06.2023 - Auditar a Gestao de Bens de Consumo- Relatério Final
03.2023- O trabalho teve como objetivo geral avaliar as rotinas, normatizagdes,

procedimentos e controles internos realizados pela Coordenadoria de Materiais e
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Patrimonio na gestao de bens de consumo, desde a aquisic@o e recebimento do material,

até a distribui¢do, armazenagem e controle.

3- ADERENCIA DA PRESTACAO DE CONTAS AOS NORMATIVOS QUE
REGEM A MATERIA

O parecer da Auditoria Interna sobre a prestacdo de contas materializada no
Relatorio de Gestdo-RG da UFRB, referente ao exercicio de 2022, utilizou como
referéncia para avaliacdo as diretrizes estabelecidas na Decisdao Normativa-DN n°
198/2022 do Tribunal de Contas da Unido-TCU, que estabelece os elementos de
conteudo do Relatério de Gestdo, elencados ao Anexo II desta Decisdo Normativa, as

quais foram adotadas como principios nesta avaliagdo.

Também foi observado o atendimento dos principios estabelecidos no Art. n° 4

da Instrucao Normativa TCU 84/2020.

Outra referéncia utilizada foi o documento “Relatério de Gestdo- Guia para
elaboracdo na forma de relato integrado” elaborado e disponibilizado pelo TCU. Tal
documento contém as regras sobre prestacdo de contas estabelecidas na IN TCU n°
84/2020 e sobre o conteido do relatério estabelecido na Decisdo Normativa TCU

198/2022.

Para andlise objetiva do Relatorio, utilizou-se a ferramenta de Auto Avaliagcdo de
Relatério de Gestao desenvolvida e disponibilizada pelo TCU para que as préprias
Unidade Prestadora de Contas- UPC e unidades de Auditoria Interna auto avaliem seus

Relatorios de Gestao.

Desta forma, o Relatério de Gestdo da UFRB, referente ao exercicio de 2022,

foi analisado sob os seguintes aspectos:

e Se os elementos de contetido previstos no Anexo I da DN TCU n° 198/2022

foram devidamente abordados no Relatério de Gestao; e

e Se foram observados os principios para elaboracdo previstos no art. 4° da IN

TCU n° 84/2020.

Desta forma, segue o resultado das anélises realizadas.
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3.1. MENSAGEM DO DIRIGENTE MAXIMO.

Para este quesito espera-se uma apresentacdo, em forma de tabelas e gréficos,
dos principais resultados alcancgados, incluindo aqueles que indiquem o grau de alcance
das metas fixadas nos planos da organizacdo, considerando os objetivos estratégicos e
de curto prazo, bem como as prioridades da gestdo. A mensagem do dirigente deve
conter o reconhecimento de sua responsabilidade por assegurar a integridade do

relatério de gestao.

Na anélise realizada, observou-se que a mensagem do dirigente foi apresentada,
e atende em parte ao que € previsto na DN, apresentando os principais resultados
alcancados considerando as prioridades da gestdo, porém ndo apresenta outros
elementos exigidos pelo normativo, tais como gréficos e tabelas na apresentacdo dessas

informacodes, nem faz relacdo das metas fixadas com os objetivos de curto prazo.

3.2. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO.

Neste tdpico, espera-se uma apresentacdo das informacdes que identificam a
Unidade de Presta¢do de Contas - UPC, missdo e visdo, a estrutura organizacional e de

governanga, o ambiente externo em que atua e o modelo de negécios, abordando:
a) identificacdo da UPC e declaracdo da sua missdo e visao;
b) principais normas direcionadoras de sua atuacao;

c) estrutura organizacional e de governanca (conselhos ou comités de

governanga, dentre outros);

d) modelo de negbcio, abrangendo insumos, atividades, produtos, impactos,

valor gerado e seus destinatarios;

e) descri¢ao dos principais processos de trabalho e produtos que contribuem para
o alcance dos resultados e para a geragdo de valor, apoiada, sempre que possivel, em um

diagrama de cadeia de valor;

f) informagdes sobre contratos de gestdo firmados de que forma sdo integrados

no valor gerado pela unidade;

g) relacdo com o ambiente externo e clientes;
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Na andlise realizada, observou-se que todos os itens acima estdo em

conformidade com as diretrizes estipuladas.
3.3. RISCO, OPORTUNIDADE E PERSPECTIVAS.

E esperado neste capitulo que sejam apresentados os resultados da avaliagdo de
riscos, com informagdes que possam comprometer o atingimento dos objetivos
estratégicos e dos controles implementados para mitigacdao desses riscos, abordando

necessariamente:

a) os principais riscos especificos identificados que podem afetar a capacidade

de a UPC alcancar seus objetivos;
b) as principais oportunidades identificadas;
¢) as fontes especificas de riscos e oportunidades;

d) avaliacdo, pela UPC, da probabilidade de que o risco ou a oportunidade

ocorram e a magnitude de seu efeito.

Na anélise realizada conforme itens elencados acima, a se¢dao do Relatério de
Gestdo que trata dos Riscos apresenta a Contextualizacdo do processo de
implementacdo da Gestdo de Riscos e as agdes ja realizadas. Mas nao foram
apresentados os riscos e as respectivas fontes, pois s6 é possivel apresentar esses dados

com a Gestao de Riscos efetivamente implementada.

Em relacdo as oportunidades e perspectivas, apesar de apresentadas ndo atendem

plenamente ao estabelecido na DN.

Diante do exposto, o capitulo ndo atende aos elementos de contetido requeridos

pela DN 198/2022.

3.4. GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO.

Neste capitulo, apresenta-se as informacdes que devem compor esse topico

conjuntamente com as andlises realizadas na conformidade do item no RG:

Para a descri¢cdo de como a estrutura de governanga apoia o cumprimento dos
objetivos estratégicos observou-se que foram apresentadas apenas discussoes
conceituais acerca da governanca e foi citada a Resolugdo que trata de Governanga na

UFRB. Naio se apresentando a relacdo da estrutura de governang¢a com o alcance dos
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objetivos, com o relacionamento com a sociedade, com a defini¢do da estratégia e com a

implementacdo da Gestao de Riscos.

N

Quanto a apresentacdo dos indicadores dos objetivos estratégicos, dos
responsaveis, indicadores de desempenho, com as metas pactuadas para o periodo e seu
desdobramento anual, € apresentado no RG os objetivos estratégicos e as agdes titicas

estratégicas relacionadas, sua porcentagem de realizacao e as devidas justificativas.

Esperava-se a apresentacao no relatorio dos planos de curto prazo, com as metas
anuais e os resultados alcancados. Entretanto, ndo foi identificada a apresentacdo de

informacdes concernentes aos planos de curto prazo e aos seus resultados.

No que diz respeito a Unidade Prestadora de Contas-UPC, esperava-se que fosse
feito uma apresentacdo resumida das principais dreas de atuacdo e dos principais
programas, projetos e iniciativas, e foram apresentados os principais resultados de 2022

para as dreas ensino, pesquisa, extensao, politicas afirmativas e etc.

Também € necessdrio apresentar neste item as medidas adotadas em relagdo aos
indicadores de Governanca e Gestdao levantados pelo TCU. Verificou-se que foi
apresentado neste capitulo o link para acesso aos resultados do levantamento de
Governanga realizado pelo TCU no exercicio de 2021, referente a UFRB, no entanto,
nao foram apresentadas as medidas adotadas pela Universidade em relagdo a esses

indicadores.

3.5. INFORMACOES ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E CONTABIL.

Nesta secdo, espera-se a evidenciagdo da situacdo e do desempenho financeiro,
orcamentdrio e patrimonial da gestdo no exercicio por meio de demonstragdes
resumidas de valores relevantes, extraidos das demonstra¢des contdbeis e das notas
explicativas. A evidencia¢do deve contemplar as principais unidades que compdem a
UPC, de forma individual e agrupada, de acordo com a materialidade e a relevancia para

os resultados do conjunto.

O capitulo atende, em sua maioria, aos elementos de conteido requeridos que
sdo aplicdveis a realidade da instituicdo, e estdo em conformidade com as diretrizes
estipuladas, contudo nio foram apresentadas possiveis conclusdes de auditorias internas

e externas e as medidas adotadas, conforme determinado na DN. Na oportunidade,
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esclarece-se que tais informagdes ndo constam porque ndao houveram trabalhos desta

natureza apliciveis a UFRB.

3.6. ANEXOS, APENDICES E LINKS.

Foram apresentados no RG links e apéndices tteis a compreensao do Relatorio,

conforme atendimento aos principios de transparéncia e clareza para sociedade.

3.7. RESULTADOS DA ANALISE DE CONTEUDO

Como € possivel observar no quadro 01, o Relatério de Gestdo da UFRB
apresentou 62% de aderéncia aos itens requeridos na DN 198/2022 ou seja, € necessdrio
ainda algumas melhorias no documento apresentado para a prestacdo de contas da
UFRB de modo a conter todos os elementos de contetido. O quadro 01 mostra o

resultado dessa avaliacdo.

Quadro 01 — Avalia¢do Geral do percentual de aderéncia aos elementos de conteido

Total de itens da avaliagdo 26
Total de itens aplicdveis 23
Total maximo de pontos 69

considerando os itens aplicaveis

Total de pontos obtidos / 43
Percentual de aderéncia 62 %

Fonte: Extraido da planilha de auto-avaliacdo do TCU

Visando demonstrar e apresentar uma andlise mais direcionada aos itens que
carecem de mais aten¢@o para ajustes na proxima prestacao de contas, segue o grafico
01 que apresenta o percentual de aderéncia aos elementos de conteido do relatério de

gestao.
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Grafico 01 — Percentual de Aderéncia ao conteido por capitulo do RG

Anexos e apéndices | 100%

Informagdes orgamentarias, financeiras e contabeis: | 75%

Governanga, estratégia e alocagéo de recursos: | 50%

Riscos, oportunidades e perspectivas 25%

Viséo geral organizacional e ambiente externo | 81%

Mensagem do dirigente maximo |67%

Fonte: Adaptado da planilha de auto-avaliacdo do TCU, pela Auditoria Interna da UFRB.

De acordo com o grifico 01, os itens que estdo relacionados a Riscos,
oportunidades e perspectivas; e governancga, estratégia e alocacdo de recursos sio os que
apresentam percentual mais baixo de aderéncia, 25% e 50% respectivamente. A
Auditoria Interna a alguns anos tem dialogado, orientado e recomendado a gestdo da
UFRB quanto a necessidade de gerir com base em riscos com vistas a uma melhor
governanca e alocagdo dos recursos, contudo até o presente os avangos tém sido
infimos. Nota-se, nesse sentido, a premente necessidade de mudanca de cultura
organizacional na forma de se fazer gestio na UFRB, pois de modo diferente
dificilmente serd possivel maiores avancos com vistas ao alcance dos propdsitos

tracados.

Conforme demonstrado no Relatério de Gestdo o potencial da UFRB ¢é grande,
as agOes realizadas mesmo frente aos parcos recursos sdo surpreendentes, porém a
custas de muito desgaste e dedicacdo dos recursos humanos, preco alto que pode ser
evitado se houver mais investimento na implantacio de uma gestdo por governanga,

integridade e riscos.

3.8. ATENDIMENTO DOS PRINCIPIOS ESTABELECIDOS NO ART. 4° DA
INSTRUCAO NORMATIVA TCU N° 84/2020.

O Art 4° estabelece que sdo principios para a elaboracdo e a divulgacdo da

prestacdo de contas.
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a) foco estratégico e no cidadao;

b) conectividade da informacao;

c) relacdes com as partes interessadas;
d) materialidade;

e) concisio;

f) confiabilidade e completude;

g) coeréncia e comparabilidade;

h) clareza

i) tempestividade;

J) transparéncia.

Na andlise realizada a partir da ferramenta de auto-avaliacio do TCU,
evidenciou-se que hd a necessidade de um maior cuidado no processo de elaboracao do
Relatério, no que concerne ao atendimento desses principios, sobretudo em relacdo aos
itens: foco estratégico e no cidaddo; conectividade da informacgdo; relacdes com as

partes interessadas; materialidade; e coeréncia e comparabilidade.

O gréfico 02 apresenta o resultado percentual da aderéncia aos principios para

elaboragdo do Relatério de Gestao.

Grafico 02 — Percentual de Aderéncia aos Principios para elaboragdo do RG

10.Transparéncia ] 50%
9. Tempestividade | ] 50%
8. Clareza | 1 100%
7. Coeréncia e comparabilidade 7:| 13%
6. Confiabilidade e completude | ] 50%
5. Conciséo | 1 100%

4. Materialidade |0%
3. Relagdes com partes interessadas | 0%
2. Conectividade da informagao |0%

1. Foco estratégico e no cidaddo [ 7] 25%

Fonte: Adaptado da planilha de auto-avaliagdo do TCU, pela Auditoria Interna da UFRB.

No gréfico destaca-se trés pontos em que ndo houve nenhuma aderéncia aos
principios, quais sejam: materialidade; relacio com as partes interessadas e

conectividade da informacgao.

10
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Para o item materialidade esperava-se que fossem divulgadas informagdes sobre
assuntos que afetam, de maneira significativa, a capacidade de a UPC alcancar
seus objetivos de geracdo de valor publico no curto, médio e longo prazos e com
conteudo relevante para a sociedade, em especial para os cidadaos e usudrios de bens e
servigos publicos, provedores de recursos, e seus representantes. Porém, considerando a
auséncia da gestdo com base em riscos na UFRB, ndo é possivel obter essas
informagdes para divulgar a sociedade. Identifica-se ai uma das consequéncias de ndo
gerir com base em riscos, a gestdao fica impedida de avaliar o que pode impedir o
alcance dos seus objetivos e, portanto, ndo tem condi¢des de criar estratégias para gerar

valor aos seus resultados.

Quanto a relacdo com as partes interessadas, era preciso apresentar informacoes
sobre a visdo da natureza e da qualidade das relacdes que a UPC mantém com suas
principais partes interessadas; até que ponto a UPC entende, leva em conta e
responde aos seus legitimos interesses e necessidades, considerando, inclusive, a
articulacao interinstitucional e a coordenacdo de processos para melhorar a integracdo
entre os diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e

entregar valor publico.

Neste quesito, chama-se a atencdo para o fato de ndo existir na UFRB uma
unidade de governanca e integridade da gestdo, pois essas dreas estardo trabalhando
com foco no atingimento dos objetivos de longo e curto prazo, e portanto, criando e
acompanhando indicadores para a gestdo ter condi¢des de avaliar e criar estratégias de

melhoria para a relagdo com as partes interessadas.

No que tange conectividade da informacdo esperava-se a apresentacdo de uma
visao integrada da inter-relacdo entre os resultados alcancados, a estratégia de
alocacdo dos recursos e os objetivos estratégicos definidos para o exercicio; e da
inter-relacao e da dependéncia entre os fatores que afetam a capacidade de a UPC

alcancar os seus objetivos ao longo do tempo.

Mais uma vez se vé evidenciado o fruto da auséncia de uma gestao atuando com
base em governancga, integridade e riscos, pois como ndao possui um mapa dos seus
riscos, e, por conseguinte ndo ha constru¢do de indicadores de gestdo para medir a
relagcdo dos objetivos, alocacio de recursos e resultados alcangados, ndo € possivel obter
uma visdo integrada dos pontos criticos que podem comprometer o alcance dos

objetivos, nem tragar estratégias de melhoria dos resultados.

11
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Ademais, além desses trés pontos de destaque, no que diz respeito a coeréncia e
comparabilidade o percentual foi baixo uma vez que o relatério ndo apresenta
informacdes de acompanhamento de séries histéricas da UPC e comparacao com outras

unidades de natureza similar.

Tal fato decorre também da auséncia da atuacdo da governanga, assunto
abordado em diversas a¢cdes de auditoria interna em que se pontua quanto a necessidade
de padronizagdo dos processos de trabalho e formacdo de indicadores que permitam que
ao longo do tempo, ainda que com mudancgas de gestao, seja possivel se obter tanto um
modelo de gestdo quanto uma andlise histérica dos avancgos e necessidades de melhoria

para a gestao.

4- PROCESSO DE ELABORACAO DAS INFORMACOES CONTABEIS E
FINANCEIRAS.

Referente ao Inciso III da IN n° 05/2021 a Auditoria Interna esclarece que nao
constou do PAINT/2022 agdo especifica de avaliacdo do processo de elaboracdo das
informacdes contédbeis e financeiras da UFRB, ndo sendo possivel emitir opinido geral
sobre a adequacdo dos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos

atinente a tais informacoes.

Informamos, contudo, que decorrente do servico de avaliacio n° 06/2022-
Auditar a Gestao de Bens de Consumo foi emitida a Nota de Auditoria n® 01/2022 que
tratou da necessidade de melhoria da qualidade das informacdes, da estrutura e da

divulgagdo das Notas Explicativas.

Na andlise foi constatado que as Notas Explicativas e a Declaracdo Anual do
Contador nao estavam disponiveis para consulta juntamente com as demonstracdes
contdbeis; que as informacdes sdo apresentadas apenas de forma genérica e conceitual
com linguagem predominantemente técnica em detrimento da clareza e compreensao
para o cidaddo; que ndo havia especificacdo de como as informacdes (conceituais e
técnicas) apresentadas nas notas explicativas possuem relacdo clara e demonstravel com
os itens apresentados nas demonstragdes contdbeis da UFRB, sobretudo quanto a
distorcoes relevantes colocadas em destaque apenas no inicio das notas explicativas.

Como resultado foi recomendado a melhoria da qualidade das informacdes

apresentadas nas Notas Explicativas referente aos préximos exercicios, de forma que

12
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ela cumpra o objetivo de facilitar a compreensao das informagdes contdbeis e seja
aplicdvel de forma especifica a realidade das informacdes contdbeis da UFRB e que

sejam elaboradas em conformidade com as NBC TSP e sejam divulgadas.

A referida Nota de Auditoria pode ser consultada na integra através do seguite

link: https://www.ufrb.edu.br/auditoria/notas-de-auditoria/category/7-2022

Assim, para além da Nota de Auditoria, a avaliacdo realizada pela auditoria
restringiu-se a verificacdo da publicagdo das Demonstracdes Contdbeis e se as
informacodes financeiras apresentadas no Relatério de Gestao/2022 estavam dentro dos
parametros estabelecidos pela Decisdao Normativa n°® 198/2022 (Anexo II) e pela

Instru¢do Normativa n® 84/2020, aplicdveis ao processo de prestacdo de contas anual.

Assim, registra-se, no presente Parecer, a negativa de opinido, conforme dispde
0 §2° do art. 16 da IN SFC/CGU n° 05/2021: “Se a unidade de auditoria interna nio
puder se manifestar sobre algum dos incisos deste artigo, ela devera registrar no parecer

a negativa de opinido justificada”.

5- CONFORMIDADE LEGAL DOS ATOS ADMINISTRATIVOS

As informagdes sobre a execucdo do PAINT/2022 e os seus resultados estdo
detalhados no Relatério Anual de Auditoria Interna (RAINT), disponivel em https:

https://www.ufrb.edu.br/auditoria/auditoria-interna. Nesse sentido, com base nesses

trabalhos, expressamos opinido sobre a adequacdo dos processos de governanga, de
gestao de riscos e de controles internos da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

no tocante a conformidade legal dos atos administrativos.

O quadro 02 evidencia as avaliagdes que foram realizadas e as conclusdes
alcangadas, no tocante a conformidade das dreas avaliadas.

Quadro 02 - Conclusdes alcancgadas pelos servicos de avaliacdo da Auditoria Interna

Servico Conclusoes alcancadas

Os resultados dos exames mostraram fragilidades na uniformizag¢do das
informacdes, rotinas de trabalhos, procedimentos e controles da gestdo e
publicacdes, que tem como uma das causas a pouca sinergia entre oS
diversos atores envolvidos na gestdo do estdgio. Foi identificado também
que o moédulo de estdgio no SIPAC, ferramenta que pode
otimizar/padronizar o trabalho da gestdo, ainda ndo estd plenamente
Auditar a Gestao de |implementado e explorado em toda sua potencialidade, contribui para

Estigio aumentar a fragilidade dos controles por haver procedimentos e rotinas
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diversas entre as unidades que atuam na 4rea de estdgio na UFRB. As
recomendagdes emitidas dispdem acerca da padronizagdo e divulgacdo de
informagdes, construcdo de indicadores e utilizacdo de sistemas
informatizados.

Auditar a Gestao de
Pesquisa

Os resultados dos exames mostraram boas praticas da implantacdo inicial
do médulo de extensdo no SIGAA e os beneficios da criagdo de tutoriais
em texto e video para padronizar o uso do referido médulo, sendo tal
padrdo alcangado pelos centros de ensino no trdmite de processos. Por
outro lado verificou-se a demanda importante pelo avango na
implementacdo de outras funcionalidades do mdédulo, em especial o
mddulo de eventos e o suporte a gestdo, controle e gestdo de bolsas de
extensao.

Recomendou-se & Pré-Reitoria o encaminhamento de tais demandas ao
Comité de Governanca Digital para prioriza¢io de acordo com a anélise do
contexto global de desenvolvimento de sistemas da UFRB.

Auditar a Gestdo de
Extensao

Os resultados dos exames mostraram a baixa intensidade de sancdo a
pesquisador com pendéncia de relatérios finais de projetos, com demanda
pela criacdo de mecanismos de bloqueios de sistema para proponentes com
pendéncias. Como seu nimero é atualmente reduzido, esta demanda se
torna menos relevante, mas pode se ampliar no futuro. Constata-se ainda
as demandas por avancos na implementacido de ferramentas de suporte a
gestdo de pesquisa. Dentro desse contexto destacam-se os demais
procedimentos relativos a gestdo de projetos de pesquisa, mais
notadamente as atividades de acompanhamento, avaliacdo e certificacdo
dos projetos, além das entregas de relatdrios finais, informes de resultados
de avaliag@o de tais relatérios e solicitagdes de certificagdes. Todas essas
atividades, importantes para a vida académica dos
discentes/docentes/pesquisadores estdo sendo realizadas por e-mail, o que
pode fragilizar os controles, permitir compreensiveis erros humanos e
gerar eventual retrabalho. Por outro lado, no que tange a programas de
iniciac¢do cientifica, tecnolégica e de inovagao, os processos seletivos para
concessdo de Dbolsas dessa natureza, incluindo as etapas de
acompanhamento, avaliacdo e certificacdo, ainda nio sdo contempladas
pelo médulo de pesquisa do SIG, ao que a gestdo de pesquisa precisa
recorrer a ferramenta “SAPx”, criada pela Cotec para responder a essa
importante demanda. Diante do constatado recomendou-se que a PPGCI
encaminhe tais demandas ao comité de governanga para priorizagao de
acordo com a andlise do contexto global de desenvolvimento de sistemas
da UFRB.

Auditar a Gestio da
Ouvidoria

Os resultados dos exames mostraram que a unidade de Ouvidoria da
UFRB, ainda que conte com baixo quantitativo de pessoal e estrutura fisica
fragilizada, tem trabalhado com esforco para melhoria e cumprimento das
métricas estabelecidas em normativos e manual de boas praticas para o
bom funcionamento de uma ouvidoria publica. Os achados mostraram que
a localizacdo e estrutura da Ouvidoria da UFRB encontram-se em
desacordo com a legislacdo vigente e que a Carta de Servigos ao Usudrio
da UFRB ndo se apresenta de forma completa e disponivel ao cidadio. As
recomendacdes foram voltadas para a atualizacdo da carta de servigos,
conclusdo do mapeamento e cadastro no gov.br de todos os servigos
realizados na UFRB e alocagdo da unidade de Ouvidoria da Institui¢do em
localizag@o e estrutura fisica conforme indicado no Manual das Ouvidorias
Publicas da CGU.

Os resultados dos exames mostraram fragilidades na funcionalidade do
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sistema utilizado atualmente para controle de material e fragilidades nos
controles internos, concernentes a padronizacio dos procedimentos,
manual de rotinas e atribuicdes de papéis e responsabilidades aos
servidores da drea. A manifestacdo da unidade ja apresenta avangos com a
implantacdo de um novo sistema de controle de material (SIADS) e com a
elaboracdo de manual de procedimentos da drea, mas tais medidas
demandam de uma definicio mais clara quanto ao cronograma, suas
etapas, prazos e limitacdes de efetivacdo. Desta forma, as recomendacdes
Auditar a Gestdao de |emitidas estdo voltadas para a constru¢do de um plano estratégico de

bens de consumo | implantacdo do SIADS e elaboracdo e publicacdo de Normativo Interno
contendo rotinas, procedimentos, atribuicdes e responsabilidades para
controle de material.

As andlises realizadas nos trabalhos acima evidenciaram a necessidade de
aperfeicoamento dos controles internos, de informatizacdo das atividades, utilizagao das
funcionalidades do sistema SIPAC, sistematizacdo das rotinas, padronizacdo dos
procedimentos, formalizacdo das atividades, padroniza¢do das informac¢des e melhoria
da estrutura fisica. Desta forma, o atendimento dessas recomendacdes possibilita o
aprimoramento dos controles internos e diminui a probabilidade de ocorréncia de

inconformidades.

Destaca-se que no ano de 2022 os trabalhos da Auditoria Interna nio tiveram
como foco principal a avaliacdo da conformidade das areas, mas sim a avaliagdo de suas
estruturas, no que tange a existéncia e fortalecimento dos controles internos, e
funcionamento do fluxo das atividades e processos, de forma a trazer contribui¢des para
0 macroprocesso como um todo. Ainda que ndo houvesse foco na verificacio da
conformidade, no decorrer da agcdo de avaliacdo dos controles internos, dentro do

escopo das a¢des de avaliacdo, ndo se verificou inconformidades nem ilegalidades.

6- ATINGIMENTO DOS OBJETIVOS OPERACIONAIS.

Quanto ao atingimento dos objetivos operacionais, os trabalhos de auditoria

executados em 2022 ndo contemplaram esse tipo de anélise.

No tocante ao Relatdrio de Gestdo, na avaliagdo de aderéncia aos principios, foi
constatado que o principio Conectividade da informacdo" que questiona se "Os
objetivos estratégicos estdo desdobrados em objetivos operacionais e também estdo

associados aos grandes processos, projetos e atividades" recebeu nota O - para Nio, ou

15




Universidade Federal do RecOoncavo da Bahia — UFRB Auditoria Interna

seja, no Relatério de Gestdo 2022 ndo consta os objetivos operacionais € nem

informagdes acerca do seu alcance.

Na andlise da estrutura do Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2030,
verificou-se que o planejamento da Universidade estd organizado em programas
estruturantes, objetivos estratégicos e linhas de acdo, o que demonstra que a
metodologia utilizada ndo segue a abordagem de objetivos operacionais, embora esses

objetivos sejam semelhantes as linhas de agdo.

No PDI foi estabelecido que a sua execucdo seria acompanhada e monitorada
através do SIGPP com a geracdo de relatérios qualitativos e quantitativos de execugao
das acOes pelos diversos setores, bem como o cadastro pelos setores de todos os planos
e avancos, tendo como responsiavel por seu acompanhamento e monitoramento a
Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional. Porém, ndo se apresentou no

Relatério de Gestao os resultados desse acompanhamento.

O Relatério de Gestdo apresenta como anexo as agles tdticas estratégicas,
vinculadas aos objetivos, que foram realizadas em 2022 com as devidas justificativas,

no entanto, nao ha referéncia quanto a origem dos dados.

Desta forma, considerando que ndo ha na UFRB evidéncias de planejamento
com base em objetivos operacionais, nem dados relativos a mensuracdao do alcance
desses objetivos, a Auditoria Interna se abstém de opinar acerca do alcance dos

objetivos operacionais.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Em relacdo a adequacdo dos processos de governanca, gestdo de riscos e
controles internos instituidos pela entidade para fornecer seguranga razoavel quanto a

aderéncia da prestacdo de contas aos normativos que regem a matéria concluimos que:

Considerando a andlise realizada por esta Auditoria Interna, o Relatério de
Gestdo 2022 da UFRB, atendeu, em sua maior parte, aos elementos de conteido
previstos na Decisdo Normativa/TCU n° 187/2020, com algumas ressalvas em relacdo
aos itens ja apontados neste parecer, especialmente, em relacdo a Riscos, Oportunidades
e Perspectivas; Governanga, Estratégia e alocacdo de Recursos; e a alguns principios

estabelecidos na IN TCU n° 84/2020 que nao foram cumpridos.
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Quanto ao percentual de aderéncia do Relatério de Gestdo as normas
regulamentadoras, a UFRB apresentou um resultado de 62%, onde se avalia que existem
itens a serem melhorados, os quais devem ser aprimorados nos préximos exercicios,
observando-se os critérios normativos e, para melhor auxilio, a ferramenta de Auto-

avaliacdo do RG, disponibilizada pelo TCU.

No tocante a avaliacdo de aderéncia aos principios, o resultado médio foi de
39%, porém houve itens que atenderam 100% dos principios (concisdo e clareza na
apresentacdo do relatério), e outros trés que obtiveram 0% de aderéncia aos principios,
que se referem aos itens que necessitam de informacdes que s6 sdo possiveis de ser
apresentadas por Instituicdes que conduzem a gestdio com foco na governanga,

integridade e riscos.

Em relacdio a conformidade legal dos atos administrativos concluimos que,
dentro do escopo das a¢des de avaliacdo realizadas, ndo se identificou inconformidades
e/ou ilegalidades nos atos avaliados. Ainda que ndo tenham ocorrido acdes com foco

especifico em avaliar a conformidade.

No que se refere ao processo de elaboragdo das informagdes contdbeis e
financeiras concluimos que nao € possivel emitir uma opinido, pois ndo houve a
realizacdo de trabalhos sobre as demonstragdes contadbeis e financeiras, embora as Notas
explicativas tenham revelado fragilidades em sua estrutura, a andlise realizada foi

limitada a avaliacdo patrimonial.

Em relacdo ao atingimento dos objetivos operacionais abstém-se de opinar,
considerando a auséncia de dados mensurdveis e evidéncia de planejamento e andlise

com base nos atingimento de tais objetivos.

Por fim, recomenda-se a melhoria do processo de geracao de informacdes, pois
a melhoria do Relatério de Gestdo perpassa primeiramente pela producdo dessas
informacdes pelas unidades responsdveis, principalmente em relagdo aos principios.
Nesse sentido, faz-se necessdrio que a gestdo da UFRB passe a atuar focada em
governanca, integridade e riscos, pois cada vez mais a auséncia desse formato de gestao
tem limitado o avango eficiente dos resultados da gestdo, para além do risco de
descumprimento dos normativos legais que cada dia mais exigem esse formato de
gestdo no servico publico de modo a garantir melhor alocagdo de recursos e otimizac¢ao

dos resultados para a sociedade.
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Por fim, o presente parecer nao confere finitude no contexto das informacdes ora
apresentadas, nem se exime a andlise aprofundada pelos 6rgdos de controle (Externo e
Interno), uma vez que, embora analisado, ndo ha uma pretensdo de dar por exauridas as
possibilidades de inconsisténcia nos dados relatados, nem também, faculta aos
responsaveis arrolados na prestacdo de contas, eximirem-se dos seus atos. Entretanto,
pretende-se com este parecer, cumprir a legislacdo vigente, indicando pratica de
melhorias no tocante a transparéncia, € ainda promog¢do a boa pratica na administracao

publica.

Desta forma, em nossa opinido, o processo de Prestacdo de Contas Anual da
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia - UFRB , relativo ao exercicio de 2022,
com excec¢do das ressalvas apresentadas em seu corpo, estd adequado e de acordo com a
legislacdo pertinente, devendo ser encaminhado aos Conselhos Superiores para
aprovagdo e, publicacdo na pagina “Transparéncia e Prestacdo de Contas”, de acordo

com a previsao contida na Instru¢do Normativa TCU n° 84-2020.

Destaca-se que, em observancia ao principio da publicidade, este parecer serd
publicado na pdgina institucional da Universidade, juntamente com o Relatério de
Gestao.

E o parecer.
Cruz das Almas, 24 de margo de 2023.

Siméa Azevedo Brito Borges

Chefe da Auditoria Interna

18



